
 

概况 

  
 

灾后重建  

如果您的家园在自然灾害中受损或被毁，重建工作可能会让人感到不

知所措。承包商加州执照委员会 (CSLB) 希望帮助您避免常见错误并

保护自己免受诈骗。  

 

在您雇用承包商之前： 

• 确保他们获得执照——请访问 www.cslb.ca.gov 查看他们的执照。 

• 获得至少三个报价 — 在决定之前比较价格和服务。 

• 要求参考人 — 与过去的客户交谈并查看已完成的项目。  

• 仔细阅读所有内容 — 在审查所有条款之前，不要急于签订合同。 

 

重建与许可  

参议院第 1189 号法案修改法律，规定在已宣布的灾区内重建、恢复

或重建住宅物业需要遵守家居装修合同消费者保护规定。  

 

这对您意味着什么 

• 首付款有限制 — 承包商要求的首付款不能超过总费用的 10% 

或美元 $1,000，以较低者为准。 

• 进度付款不得超过已完成工作的价值 — 承包商在工作完成或

材料送到之前不得要求进度付款。  

 

检查许可证和当地规则 

在开始任何维修或重建之前，请咨询您所在的城市或县建筑部门去： 

 

• 获得正确的许可证 — 许可证有助于确保工作安全并符合当地

法规。 

• 遵守特殊规则 — 如果您居住在火区、洪水区或地震区，可能

需要遵循额外的步骤。 

 

即使您的承包商说不需要许可证，也请务必与当地建筑部门仔细核查。  

 

  

承包商加州执照委员会

隶属于加州消费者事务

部，负责许可和监管加

州的 285,000 名承包

商，被视为美国领先的

消费者保护机构之一
。

 

https://www.cslb.ca.gov/


 

概况（续） 

寻找有执照的承包商 

在雇用任何人进行维修或重建之前，请务必确保他们已获得许可并在 

CSLB 信誉良好。 

 
 

如何确认承包商的执照 

使用 CSLB 的在线工具 www.cslb.ca.gov：   

 

• 寻找有执照的承包商 — 搜索您所在地区的有执照专业人士。 

• 许可证检查 — 确认承包商的许可证有效且信誉良好。 

  

寻找什么 

• 执照号码 – 承包商必须在名片、合同和广告上注明执照号码。 

• 工伤赔偿保险 — 如果承包商有雇员必须有工伤赔偿。无论是

否有员工，特定分类也都必须有工伤赔偿保险。 

• 分类- B - 普通建筑是住宅建筑的分类，同时他们可以根据住宅

中其他项目的需要与其他专业行业进行分包。 

 

避免诈骗 

• 注意销售人员 — 他们声称提供“剩余材料”或使用高压销售

策略让您当场与他们合作。  

• 切勿使用现金支付 — 使用支票或信用卡保有付款记录。 

• 警惕“顾问” — 如果有人提出管理您的项目，他们在投标、

承包或监督工作时必须持有执照。  

 

建筑合同 

详细的书面合同可以保护您免受意料之外的费用和工艺的纠纷。在任

何工作开始之前，请务必确保您的合同包括： 

• 开始和完成日期 — 这设定明确的项目时间表。 

• 首付限额 — 付款金额不得超过 10% 或美元$1,000（以较低者

为准）。 

• 付款时间表 — 仅支付已完成的工作或已送到的材料价值。 

• 详细的供应品清单 — 包括品牌、尺寸、颜色、型号和数量，

以防止替换。 

• 分包商和供应商名单 —了解谁将参与您的项目。 

• 变更订单政策 — 任何合同变更都必须书面形式并由您和承包

商双方签署。 

http://www.cslb.ca.gov/


 

概况（续） 

避免哄抬价格 

灾难发生后，一些企业可能会收取过高的材料和人工费用。在签订合

同之前了解公平价格以保护自己。  

• 在灾区，涨价超过 10% 是违法的。  

• 向当地的地方检察官、CSLB 或负责重建的县办公室举报哄抬

价格。 

• 研究材料价格之后才签署。  

• 注意低价投标 — 他们可能会隐藏额外费用或提供低质量的

工作。 

 

取消权 

如果您居住在已宣布的灾区，您有七个工作日取消合同而不会受到处

罚。这让您有时间检讨您的选择并确保您与合适的承包商合作。  

 

其他资源 

• CSLB 的 灾难帮助中心 和灾难热线：(800) 962-1225 

• 协议条款：消费者家居装修合同指南 

• 保险部：给野火索赔人的十大建议 
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https://cslb.ca.gov/Media_Room/Disaster_Help_Center/
https://cslb.ca.gov/Resources/GuidesAndPublications/HomeImprovementContractsConsumerGuide.pdf
https://www.insurance.ca.gov/01-consumers/140-catastrophes/TopTenTips_WildfireClaimants.cfm

